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Коммерческое предложение 
на разработку сайта
О компании «Ай-Ти Авеню»

Наша компания официально была создана в 2005 году, за период нашего существования мы успели зарекомендовать себя с лучшей стороны, о чем свидетельствуют отзывы и рекомендации наших клиентов.

Мы оказываем полный спектр услуг по созданию и сопровождению web-решений и программного обеспечения с применением новейших технологий в области IT, основные направления деятельности:

· разработка web-сайтов любой сложности

· разработка Интранет-приложений

· разработка программного обеспечения
Наши клиенты

· Министерство Образования и Науки Республики Татарстан

· Международная Ассоциация Горизонтального Направленного Бурения

· Республиканская газета деловых кругов «ВРЕМЯ и ДЕНЬГИ»

· Обувная фабрика ОАО «СПАРТАК»

· Торговая компания и сеть магазинов «DOMO»

· Торговая компания и сеть магазинов «АГАВА»

· ОАО АИКБ «ТАТФОНДБАНК» 

· Меховая фабрика «МЕЛИТА» и др.
Наши принципы

Принцип технологии разработки: «Разделяй и властвуй». Каждая сложная задача, которая на 1-ый взгляд может показаться нереализуемой или сложно-реализуемой, может быть разбита на десятки мельчайших задач, решаемых в два счета. Именно по такой схеме был разработан наш универсальный разработчик web-приложений «WAB Avenue».

Принцип взаимодействия с клиентом: защита интересов клиента и поддержка доверительных партнерских отношений, нацеленных на взаимовыгодное долгосрочное сотрудничество.

Принцип успешного исполнения: индивидуальный, комплексный и творческий подход к каждому клиенту, прозрачность работы на всех этапах, точное выполнение поставленных задач.
Наша система управления сайтом

Все разрабатываемые нами сайты имеют встроенную систему управления информационным наполнением сайта — «WAB Avenue» (собственная разработка компании «IT Avenue») — одну из самых мощных и совершенных по функционалу и возможностям, удобную в управлении.

Система не требует специальных знаний в программировании и позволяет любому пользователю — не специалисту в области IT — легко и быстро обновлять информацию на web-сайте. При этом используются обычные действия как при работе с ПК и Microsoft Word.
Наша система «WAB Avenue» позволяет самостоятельно:

· изменять дизайн сайта

· изменять структуру сайта

· редактировать тексты страниц

· создавать новые элементы меню, редактировать и удалять существующие

· создавать новые страницы/разделы, редактировать и удалять существующие

· обновлять прайс-листы

· добавлять, заменять, удалять, хранить фотографии и др. графические объекты

· добавлять, заменять, удалять, хранить файлы

· создавать, редактировать, заменять, удалять таблицы

· создавать ссылки на существующие страницы сайта/на внешние ресурсы Интернет

· просматривать отчеты по статистике посещаемости Вашего сайта (кто, откуда, когда посетил Ваш сайт, рейтинг самых популярных страниц и др.)

· использовать дополнительные функции и сервисы.
Для чего вам нужен сайт

Интернет-представительство — это глобальная реклама Вашей компании, это своего рода PR-организация и информационное обеспечение всех заинтересованных пользователей сети Интернет. Причем такого рода реклама доступна очень широкой аудитории — всему Миру и в любое время суток. Стоимость данной рекламы — одноразовая. Дальнейшие затраты возможны лишь в случае продления доменного имени и хостинга, но эта сумма(~2800 руб./в год) ничтожно мала по сравнению с затратами на наружную, теле, радио рекламу и рекламу в газетах.

Интернет-представительство может быть не только рекламой для привлечения большого потока потенциальных клиентов, но и электронным магазином, в прямом смысле этого слова, посредством которого могут осуществляться продажи: формирование заказов, выставление счетов на оплату, реализация товаров/услуг в режиме On-line с помощью специальных средств, таких как интернет-кошельков, кредитных карт и т.д.

Фактически Интернет-представительство — это целый маркетинговый отдел, состоящий из виртуальных бесценных работников, преумножающих Ваши доходы и бизнес в целом, трудясь при этом круглыми сутками за бесплатно!
Предлагаемая структура сайта

Структура каждого ресурса индивидуальна и строится на основе пожеланий и требований Заказчика. Тем не менее, мы выдвигаем следующие основные компоненты и разделы сайта, которые могут быть актуальны для любого типа сайта:

· Главная страница – это стартовая страница сайта, следовательно, новозашедший посетитель должен сразу сориентироваться - куда он попал, поэтому мы рекомендуем отобразить здесь самую важную информацию и компоненты, например: 

· Краткое обращение к посетителю, общая информация, ссылки, графические элементы (картинки, фото)

· Новостная колонка, состоящая из 3-5 самых «свежих» анонсов новостей

· Панель актуальных спецпредложений (скидки, акции, предложения клиентам, партнерам, дилерам, поставщикам)

· Панель, предоставляющая информацию из сопутствующих разделов (например, из раздела «Советы и рекомендации») 

· Панель поиска по сайту

· Контактная информация компании: телефон, факс, e-mail, адрес.

· О компании  - раздел, содержащий основную информацию, раскрывающую специфику деятельности. Для оптимального структурированного представления или расширения объема информации возможно разбиение всего раздела на составляющие с использованием подразделов:

· Общая информация – обзорная информация о компании, обращение руководителей, история создания и развития и т.д.

· Миссия – миссия, цели и задачи компании

· Организационная структура/Руководство – информация о представителях Компании, занимающих руководящие должности, по каждому из представителей возможно указание биографии, области деятельности, должностных обязанностей, заслуг, фотографий.

· Сфера деятельности – описание сферы деятельности, направлений компании

· Лицензии/Документация - договора, лицензии, свидетельства и прочая полезная информация – описание и выкладка всех документов с возможностью просмотра каждого из них в электронном виде, а также с функцией скачивания документов на ПК пользователя сайта для дальнейшего изучения.

· Новости – информация о поступлении новых товаров, нововведениях и планах, намечающихся мероприятиях и пр. Анонсы самых последних новостей могут выводиться на стартовой  странице в виде новостной колонки с возможностью перехода в архив новостей - хранилище полного списка новостей с подробным описанием. 

· Как мы работаем – описание принципов, методов взаимодействия с клиентами.

· Наши товары – список товаров и описание их характеристик, возможна выкладка сопроводительных фотографий.

· Что мы продаем/Услуги – перечень услуг, описание, условия их предоставления, возможно представление каждой услуги на отдельных информационных страницах с иллюстрированным сопровождением. 

· Документы покупателя – перечень документов, выдаваемых клиенту при оформлении крупного заказа с возможностью просмотра их отсканированных видов.

· Прейскурант - файлы (формат MS Word, Excel), содержащие прайс-листы по всем услугам, возможность просмотреть и скачать которые будет предоставлена пользователю при просмотре любого подраздела «Услуги».

· Спецпредложения – в данном блоке посетителям предоставляется информация о выгодных скидках на товары и услуги. Это своеобразная реклама сайта, довольно интересный прием, повышающий рейтинг и посещаемость сайта. Кроме того, психологический аспект покупки товара/услуги со скидкой также важен – какой бы малой она ни была, человек почувствует, что где-то сэкономил, а такое ощущение доставляет большинству удовольствие.  Например, размещение предложений такого рода:
· «В праздничные дни всем покупателям – скидка 5% на все товары и услуги!»

· «Постоянным клиентам  - обслуживание по особым выгодным условиям!»

· Советы и рекомендации – размещение рекомендаций от Специалистов компании, любой полезной информации, которая будет интересна как посетителям еще не определившимся, так и людям уже сделавшим свой выбор.

· Поставщики/Производители – информация о поставщиках/производителях продукции, предоставляемых компанией (названия организаций, логотипы, информация о производимом оборудовании, статусная принадлежность, описание деятельности каждой организации либо ссылка на web-сайт).

· Сотрудничество/Партнерам - данная страница предназначена для привлечения потенциальных партнеров/дилеров/поставщиков/оптовиков. Формы партнерства и сотрудничества могут быть различными: от размещения рекламных материалов до совместного ведения бизнеса, предоставления объемов работ, услуг и прочее. 

· Поиск по сайту – модуль, предназначенный для осуществления быстрого поиска необходимой информации по всему текстовому содержанию сайта. 

· Как нас найти/Контакты – указание контактной информации центрального офиса и филиалов Компании для обратной связи. Предполагается реализация  функции подачи вопроса/сообщения в on-line режиме. Для подачи вопроса/сообщения нужно будет лишь заполнить специальную форму с полями для ввода текста сообщения, контактных координат. Содержание формы автоматически будет направляться на электронный ящик представителей компании.

· Карта сайта – в данном разделе выводятся все существующие страницы сайта в виде древовидной структуры, при однократном клике по каждому элементу дерева осуществляется быстрый переход на нужную страницу. Эта функция поможет посетителю «не потеряться» на сайте и быстро найти нужную ему страницу.

Примечание: каждый вышеописанный раздел может содержать текстовое описание, изображения, фотографии, любые другие графические и табличные данные, ссылки на файлы для скачивания (бланки, формы, анкеты, отчетная документация и любая другая полезная информация), ссылки на другие страницы сайта либо внешние ресурсы сети Интернет. Возможно создание дополнительных статических страниц. Всё это легко реализуемо с помощью системы администрирования «WAB Avenue».
Классификация сайтов и их оценка

Каждый из ниже перечисленных сайтов будет иметь индивидуальную структуру сайта, определенную Заказчиком, возможность создания неограниченного количества разделов и статических страниц, оснащен системой администрирования «WAB Avenue» с возможностью дальнейшего расширения функционала. 

1. Lite-сайт

«Lite-сайт» (сайт-визитка) — это специальное предложение для тех, кто хочет недорого, но профессионально создать свой сайт в сети Интернет. 

Создание Lite-сайта позволяет создать публичный источник информации о компании, о товарах или услугах, и самое важное - контактные данные. То есть с такого сайта приходят посетители, возможные клиенты, а не продажи, как в случае с коммерческими сайтами, например, интернет-магазинами. Lite-сайт позволяет посетителю составить первоначальное мнение о Вашей компании, помогает заинтересоваться именно Вашими товарами или услугами. 

Как правило, Lite-сайт состоит из следующих компонентов: 

· Страницы с информацией о компании (история создания и развития, сфера деятельности, организационная структура и т.д.) 

· Страницы с информацией о клиентах, партнерах компании

· Страницы с информацией о производителях, поставщиках компании

· Страницы с информацией о товарах и услугах компании, страницы прайс-листов

· Страницы спецпредложений

· Страница с контактами для связи и on-line формой подачи сообщения

· Карта сайта.

Отличительная особенность Lite-сайта от других классов сайтов: минимализм в применении дизайна сайта. Визуальная легкость дизайна предполагает наличие следующих основных компонент сайта для каждой страницы:

· Логотип Компании-Заказчика

· Слоган либо девиз Компании-Заказчика

· Область меню (навигация по сайту)

· Область контентного наполнения (основное содержимое страниц: текстовое описание, графические элементы, изображения, ссылки, табличные данные и т.д.)

· Область основных контактных координат Компании-Заказчика.

Стоимость и сроки разработки

Стоимость разработки Lite-сайта оценивается нами в 9 990 руб. В данную стоимость включены все услуги, описанные в п. «Перечень работ», а также заложена возможность дальнейшего функционального расширения ресурса. 

Срок исполнения Lite-сайта составит 6 рабочих дней.

2. Promo-сайт

«Promo-сайт» — графический дизайн такого типа сайта выполняется на основе готовых образцов дизайн-макетов. 

Вы можете выбрать один из нескольких вариантов образцов дизайна. Выбранный Вами дизайн-макет дорабатывается с учетом Ваших пожеланий, фирменного стиля, сферы деятельности и поставленных бизнес-задач. В частности мы производим:

· Добавление логотипа компании

· Изменение названия компании

· Изменение формулировок названий разделов и страниц

· Изменение количества пунктов меню

· Изменение цветового решения 

· Замена фотографий и изменение их местоположения 

· Добавление новых фотографий 

· Изменение дизайна кнопок меню 

· Создание новых кнопок навигации 

· Изменение стиля начертания и цветовой схемы шрифтов и т. п.

Функционал сайта помимо статических разделов предполагает наличие таких динамических разделов как:

· On-line форма обратной связи / On-line форма для подачи заказа товара/услуги

· Поиск по всему содержимому сайта

· Карта сайта.

Стоимость и сроки разработки

Стоимость разработки Promo-сайта оценивается нами в 19 990 руб. В данную стоимость включены все услуги, описанные в п. «Перечень работ», а также заложена возможность дальнейшего функционального расширения ресурса. 

Срок исполнения Promo-сайта составит 12 рабочих дней.

3. Exclusive-сайт

«Exclusive-сайт» — это представительский сайт с применением индивидуального креативного графического дизайна с учетом всех пожеланий и требований Заказчика (сайты, где оформление имеет решающее значение). Дизайны данного класса могут в корне отличаться по стилю - например: стильный, роскошный, строгий дизайн Крупной Корпорации или яркий, веселый дизайн Рекламного Агентства. 

Функционал сайта помимо статических разделов предполагает наличие таких динамических разделов как:

· Колонка «свежих» (последних) новостей, архив всех новостей

· On-line форма обратной связи / On-line форма для подачи заказа товара/услуги

· Поиск по всему содержимому сайта

· Карта сайта.

При необходимости создания дизайна, соответствующего имиджу компании, за дополнительную плату возможна разработка максимально роскошного дизайна, вплоть до создания флеш-сайта.

Стоимость и сроки разработки

Стоимость разработки Exclusive-сайта оценивается нами в 34990 руб. В данную стоимость включены все услуги, описанные в п. «Перечень работ», а также заложена возможность дальнейшего функционального расширения ресурса. 

Срок исполнения Exclusive-сайта составит 19 рабочих дней.

4. Vip-сайт

Web-сайты типа «Vip» характерны для крупных компаний, для которых не малую роль играет имидж. Это многофункциональные сайты с применением индивидуального креативного дизайна с flash-анимацией.
Такие сайты, как правило, содержат динамические интерактивные функции и сервисы, такие как: 

· Архив новостей с возможностью подписки на рассылку

· On-line Опросники

· Система вопросов и ответов, Гостевая книга, Форумы

· Многоуровневый каталог с возможностью формирования заказа и покупки товара

· On-line калькуляторы и другие интерактивные модули.

Стоимость и сроки разработки

Стоимость разработки Vip-сайта составит от 49 990 руб., окончательная цена определится после уточнения функциональной комплектации сайта. В данную стоимость включены все услуги, описанные в п. «Перечень работ», а также заложена возможность дальнейшего функционального расширения ресурса.
Срок исполнения Vip-сайта составит от 29 рабочих дней, в зависимости от сложности реализации проекта.

Перечень работ
	
	Light
	Promo
	Exclusive
	Vip

	Разработка дизайна
	Нет
	Внесение изменений в выбранном макете
	Да
	Разработка дизайна главной страницы и внутренних страниц

	Нарезка и верстка дизайна
	Нет
	Да
	Да
	Да

	Внедрение системы 

«Wab Avenue»
	Да
	Да
	Да
	Да

	Форма обратной связи
	Нет
	Да
	Да
	Да

	Поиск по сайту
	Нет
	Да
	Да
	Да

	Карта сайта
	Да
	Да
	Да
	Да

	Новостная лента
	Нет
	Нет
	Да
	Да

	Статистика посещаемости
	Нет
	Да
	Да
	Да

	Наполнение информацией
	2 страницы формата А4
	5 страниц формата А4
	10 страниц формата А4
	20 страниц формата А4

	Обучение пользованию системой управления «WAB Avenue»
	1 человека
	1 человека
	2 человек
	2 человек

	Размещение на хостинге и тестирование
	Да
	Да
	Да
	Да

	Регистрация в основных поисковых системах
	Да
	Да
	Да
	Да

	Техническая поддержка после сдачи проекта
	2 недели
	1 месяц
	1,5 месяца
	2 месяца

	Сроки
	6 дней
	12 дней
	19 дней
	29 дней

	Стоимость
	9990 руб.
	19990 руб.
	34990 руб.
	49990 руб.


Дополнительные сервисы

	Наименование
	Сроки
	Стоимость в руб.

	Новости — раздел, содержащий информацию о нововведениях и планах, об открытии новых услуг, об изменении расценок, о проведении мероприятий и любых других событий. Новости могут быть разделены на группы: Новости компании, Новости Мира и т.д. Каждая новость представлена набором параметров: дата публикации, заголовок, анонс, подробное описание, источник. Модуль предполагает архив новостей — единое хранилище всех новостей, новостную колонку на главной странице, состоящую из 3-4х самых свежих» новостей для каждой группы
	1 день
	от 3000

	Автоматическая рассылка новостей — любой пользователь, подписавшийся на рассылку новостей из разных групп, автоматически получает все новости по подписавшейся группе (группам) на свой электронный адрес, указанный при подписке
	1 день
	от 2000

	Модуль импортирования новостей — модуль, предназначенный для автоматического импорта данных, которые будут заноситься в соответствующую группу новостей. Т.е. не будет необходимости вручную вносить данные, а лишь одним нажатием клавиши раздел новостей будет заполняться данными с какого либо интернет-ресурса, например с сайта http://www.gosnadzor-kazan.ru с пометкой «Источник: gosnadzor-kazan.ru».
	2-4 дня
	от 4000

	Форма on-line заказа — пользователю сайта будет предоставлена возможность подачи заявки в режиме on-line на заказ той или иной услуги: для этого необходимо внести данные в предлагаемые поля, к примеру: ФИО, контактные координаты и другая полезная информация. Данная форма может быть размещена на каждой странице определенной услуги. Содержание заполненной заявки автоматически может направляться на электронный ящик сотруднику Компании владельца сайта.
	1-2 дня
	от 2000

	Вакансии — список свободных вакансий. Каждая вакансия может быть представлена набором параметров: название, требования к претенденту, опыт работы, условия работы, график работы, заработная плата. В комплектацию данного модуля входит реализация отправки резюме в on-line режиме – т.е. на сайте будет представлена форма для заполнения анкеты, после заполнения её содержимое автоматически может отправляться на электронный адрес менеджера по подбору персонала/администратору сайта.
	1-3 дня
	от 3000

	Система опроса — каждый посетитель сайта может принять участие в опросе (единожды!), опрос может состоять из произвольного количества вопросов, ответов по каждому из них и поля для ввода индивидуального ответа. После голосования результаты опроса (анализ статистики голосования) могут публиковаться на сайте как в количественном, так и в процентом соотношении. Возможно предусмотреть способ изменения результатов опроса администратором сайта при этом не теряя достоверных результатов. Данный модуль можно использовать как маркетинговый инструмент для выявления потребностей пользователей относительно того или иного вида продукции компании.
	1-2 дня
	от 2500

	Форум — форум пользователей сайта и сотрудников Компании, предназначается для осуществления высокой степени общения и принятия взаимовыгодных решений для успешной реализации бизнес задач. Форум может представлять собой таблицу с содержанием разделов, тем и сообщений к ним. Форум может иметь многоуровневую структуру доступа просмотра и оставления сообщений: например, для сотрудников Компании возможен доступ к информации (разделам, темам), закрытой от обычных пользователей сайта.
	7 дней
	от 6000

	Фотогалерея — хранилище фотографий, распределенных по различным тематическим группам/альбомам. Каждый альбом будет структурировано и постранично выводить маленькие фотографии, их названия и кр. описание. Количество фотографий на одной странице альбома будет задаваться администратором в администраторской части в разделе «Настройки». При клике на маленькую фотографию будет открываться увеличенная копия с возможностью пролистывания др. увеличенных фотографий этого альбома.
	2-4 дня
	от 4700

	Вопросы и ответы — это раздел для публикации списка наиболее часто задаваемых вопросов Вашей организации и ответов на них. При большом объеме вопросов список можно выводить постранично, количество выводимых вопросов на одной странице будет задаваться администратором в администраторской части в разделе «Настройки». В случае если посетитель не нашел ответа на свой вопрос то ему будет предложено заполнить форму для ввода и отправки своего вопроса на e-mail вашей организации непосредственно с сайта с указанием своих контактных координат.
	1-2 дня
	от 3500

	Каталог продукции с корзиной и он-лайн заказом — раздел для представления полного ассортимента продукции. Все товары можно рассортировать по соответствующим тематическим группам. Внутри каждой группы может быть свой список подгрупп. Конечная группа предполагает свой список товаров, представленного в виде таблицы, где по каждому товару будет указаны индивидуальные параметры: Наименование модели, Краткое описание, Уменьшенная копия фотоизображения, Стоимость. Далее при клике по наименованию модели и фотоизображению возможен переход на личную страницу товара с более подробным описанием по нему: Наименование, Фотоизображение в полный размер, Подробное описание, Стоимость, Технические параметры. При просмотре списка товаров предлагается функция заказа любого товара. 
Каждый посетитель сайта сможет распечатать информацию о любом товаре.
	7 дней
	от 6000

	Любой другой по Вашему желанию
	-
	-


Перспективы сотрудничества

Предлагаем несколько дополнительных сервисов, применяемых после разработки сайта:

· Профессиональное комплексное продвижение web-ресурса в сети Интернет

· Контентное и техническое сопровождение web-ресурса

· Расширение функциональных возможностей ранее разработанного нами ресурса
С уважением, Орлова Лиана

Менеджер компании "Ай-Ти Авеню"

Тел: 8-951-062-56-27, 224-92-97, 249-10-85

Mailto: liana@it-avenue.ru 
Url: www.it-avenue.ru
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